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WOJEWÓDZKI  URZĄD  PRACY
ul. Głowackiego 28 , 10-448 OLSZTYN   ( (89) 522-79-00, fax. (89) 522-79-01, e-mail: olwu@up.gov.pl


USŁUGI DLA PRACODAWCÓW, POMOC W INDYWIDUALNYM ROZWOJU ZAWODOWYM I DOBORZE PRACOWNIKÓW
Usługi dla pracodawców świadczone przez centra informacji i planowania kariery zawodowej wojewódzkiego urzędu pracy i powiatowe urzędy pracy 

Uwarunkowania prawne
· Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy pracy (Dz.U. 2004r, nr 99, poz. 1001 z pozn.zm.)

· Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 maja 2014r.w sprawie szczegółowych warunków realizacji oraz trybu i sposobu prowadzenia usług rynku pracy (Dz.U. 2014, poz. 667, par. 59-61)

· A także:

· Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883 z pozn.zm.)

· Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym psychologów (Dz.U. 2001 nr 73 poz 763 z pozn.zm.)

Zakres i forma pomocy w rozwoju zawodowym pracodawcy lub jego pracowników

· Pomoc ma formę porady zawodowej 

· W ramach porady doradca zawodowy pomaga przeanalizować posiadane kwalifikacje, kompetencje, umiejętności, predyspozycje zawodowe, proponuje  określony plan możliwości rozwoju zawodowego klienta

· W ramach porady istnieje możliwość skorzystania z diagnostyki psychologicznej 
w celuokreślenia predyspozycji do pracy w określonym zawodzie. Oceniane są m.in.
zainteresowania zawodowe, podatność na stres, kompetencje społeczne i inne.

Procedura świadczenia usług: „pomoc w rozwoju zawodowym pracodawcy lub jego pracowników” „pomoc w doborze kandydatów do pracy” 

Pomoc świadczona przez powiatowe urzędy pracy

Pracodawca krajowy, zainteresowany pomocą powiatowego urzędu pracy w doborze kandydatów do pracy lub w indywidualnym rozwoju zawodowym, składa do powiatowego urzędu pracy wniosek zawierający:

1) imię i nazwisko lub nazwę pracodawcy, adres, numer telefonu i faksu, adres poczty
elektronicznej i adres strony internetowej, jeżeli pracodawca posiada takie możliwości komunikacji, imię i nazwisko osoby wskazanej przez pracodawcę do kontaktów, numer identyfikacji podatkowej;

2) określenie form oczekiwanej pomocy, a w przypadku oczekiwania pomocy
w zakresie indywidualnego rozwoju zawodowego listę osób, którym ma być ona świadczona, zawierającą dla każdej osoby: imię i nazwisko oraz numer PESEL, 
a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzającego tożsamość.

Pracodawca krajowy, dla którego powiatowy urząd pracy prowadzi kartę pracodawcy, może ograniczyć informacje we wniosku, o których mowa wyżej, do podania imienia i nazwiska lub nazwy pracodawcy, numeru identyfikacji podatkowej oraz danych, które uległy zmianie
i wymagają aktualizacji.

Powiatowy urząd pracy, udzielając pracodawcy krajowemu pomocy w doborze kandydatów do pracy lub indywidualnym rozwoju zawodowym, dokumentuje w karcie pracodawcy datę przyjęcia wniosku, o którym mowa wyżej, oraz następujące informacje:

1) w przypadku pomocy w doborze kandydatów do pracy:

a) nazwę stanowiska pracy, dla którego prowadzono dobór kandydatów do pracy,

b) liczbę osób zarejestrowanych spełniających wymagania określone w krajowej ofercie pracy,

c) listę wybranych kandydatów, zawierającą dla każdej osoby: imię i nazwisko oraz numer PESEL, a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzającego tożsamość;

2) w przypadku pomocy w indywidualnym rozwoju zawodowym – wykaz osób, którym udzielono porady indywidualnej.

Powiatowy urząd pracy przekazuje pracodawcy krajowemu informacje o wynikach doboru kandydatów do pracy i kieruje wybranych kandydatów do pracodawcy krajowego, wydając skierowania do pracodawcy, albo informacje o udzieleniu porad indywidualnych jego pracownikom.

Pomoc świadczona przez centra informacji i planowania kariery zawodowej wojewódzkich urzędów pracy.

Pracodawca krajowy zainteresowany pomocą centrum informacji i planowania kariery zawodowej wojewódzkiego urzędu pracy (CIiPKZ)  w indywidualnym rozwoju zawodowym składa do centrum  wniosek zawierający następujące dane:

· imię i nazwisko lub nazwę pracodawcy, adres, numer telefonu i faksu, adres poczty elektronicznej i adres strony internetowej, jeżeli pracodawca posiada takie możliwości komunikacji, imię i nazwisko osoby wskazanej przez pracodawcę do kontaktów, numer identyfikacji podatkowej;

· listę osób, którym ma być świadczona pomoc w indywidualnym rozwoju zawodowym, zawierającą dla każdej osoby: imię i nazwisko oraz numer PESEL, a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzającego tożsamość.

Centrum dokumentuje datę przyjęcia wniosku oraz liczbę osób, którym udzielono porady indywidualnej w ramach realizacji wniosku, a dla każdej osoby, której była świadczona porada indywidualna, prowadzi dokumentację, o której mowa w § 55 ust. 2 ustawy 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, tj.:

· imię i nazwisko oraz numer PESEL osoby, a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzającego tożsamość;

· adres zamieszkania, numer telefonu i adres poczty elektronicznej, jeżeli osoba udostępni takie informacje;

· status w rozumieniu ustawy lub informację o niezarejestrowaniu w powiatowym urzędzie pracy;

· poziom wykształcenia oraz zawód wyuczony;

· staż pracy, wykonywane zawody lub specjalności, ostatnio zajmowane stanowisko pracy;

· okres pozostawania bez pracy w przypadku osób niewykonujących pracy albo okres poszukiwania pracy w przypadku osób wykonujących pracę, o ile ma to zastosowanie;

· problem zawodowy klienta;

· zainteresowania, predyspozycje i kompetencje;

· uwarunkowania zdrowotne, społeczne i ekonomiczne;

· sposób rozwiązania problemu zawodowego, z którym osoba zwróciła się do pracownika urzędu pracy;

· daty kolejnych rozmów doradczych, propozycje przedstawiane osobie zarejestrowanej i działania podjęte na jej rzecz

· przez pracownika urzędu pracy oraz działania podjęte przez osobę zarejestrowaną;

· zalecenia dotyczące dalszego postępowania;

·  imię i nazwisko pracownika urzędu udzielającego porady indywidualnej. 

Centrum przekazuje:

· pracodawcy krajowemu informację o udzieleniu porad indywidualnych jego pracownikom, 

· do powiatowego urzędu pracy właściwego ze względu na siedzibę pracodawcy krajowego centrum przekazuje informację o zakresie pomocy udzielonej temu pracodawcy lub jego pracownikom.

Warunki udzielania pomocy pracodawcom przez powiatowe urzędy pracy 
i wojewódzki urząd pracy

Pomoc pracodawcom jest świadczona bezpłatnie.
W sprawie pomocy w doborze kandydatów do pracy lub pomocy w rozwoju zawodowym pracodawcy lub jego pracowników należy kontaktować się z właściwym
powiatowym
urzędem
pracy.

W sprawie pomocy w rozwoju zawodowym pracodawcy lub jego pracowników można ponadto kontaktować się z właściwym miejscowo wojewódzkim urzędem pracy.
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